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Uvod

* Historie
* Etapy vyvoje systému pro spravu domeny .CZ
* Pouzité technologie
* Vyvojove nastroje
® Produkty Informixu
* HW
- PC
- SUN
- IBM
* Problémy a potize, které¢ nam to prinaselo a jak
jsme je resili




Historie a zlomové okamziky

* 1.zari 1998 zahdjeni komeréniho provozu

* Brezen 2000 HDR replikace SUN Ultra 10
Llstopad 2001 Zména HW Sun ==> IBM

15. zari 2003 Decentralizovana sprava I faze
13. fijna 2003 Decentralizovana sprava Il faze
1.fijen 2007 Ukonceni systému zpét do CZ.NIC
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Zahajeni provozu

* Migrace z WHOIS formatu , MySQL

* Perl, TCL, 4GL, ESQL/C

* Komunikace systému mailova

* WWW interface pro verejnost — info

* WWW interface pro spravu, vystavovani faktur
SUMO

* Davkové programy
- Vyzvby k platby, upomikny, zpracovani bankovnich

vaypisu, vyrazeni z DNS, zruSeni domény
* Generace zony .CZ




Informix

* IDS 7.30

* 4GL a ISQL

* PERL s DBD,DBI pro Informix verze 0.9
* TCL vlastni rozSifeni o SQL (ESQL/C)

* Zaloha ontape 0 + Log. logy

* Mirror rootdbs a datadbs

* RedHat 5.1 CSDK




Problemy systemu

<> * Nestabilni pi1 DoS na
mail (spekulace)

* Nutné¢ dodrzet poradi
zadosti

* Problém vykonnosti
serveru odesila 1
pr1jima mail

* Pouze jednou PC na
vefejny interface
(scanovani databaze)
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Rozsireni systemu

* Databaze
— Dva SUN ultra 10 s spolecni diskovym polem, Solaris

2.8
e Zalohovani - paskova knihovna Qualstar a Legato
Networker

* Specializovany PC klient (SuSe 7.0)

- Web servery
— PoStovni server pro piijem a odesilani poSty
— DNS servery .CZ
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Reseni problému systému

access.db u
sendmail, omezeni prijmu
dat

Odeslani mailu pres DB
HDR replikace rozlozeni
zatéze databaze

— Cteni web

— Cteni zona .CZ
Zalohovani Legato (NMI)
Rozkladani zatéze pro HTTP




Problemy

* Realna obnova dat po chybé pi1 rozdélovani disku

* Spekulace po vytrazeni domény, souboj robott
— Na urovni sendmailu
— Denné 10 000 mailt za 1 hodinu, brzdi zpracovani
* Uvolnéni domén xx.CZ aukce
— Dva dny zpozdéni.

* Priprava na prechod na IBM




Informix

IDS 9.21.FC2 varchar ==> F(C3

ISQL

PERL s DBD,DBI pro Informix verze 0.9
TCL vlastni rozsifeni o SQL (ESQL/C)
Zaloha onbar (Networker s knthovnou a NMI
modulem

* Mirror rootdbs a datadbs

* HDR —replikace problém rename databaze
* PC klient1 SuSe 7.0 — CSDK




Migrace na IBM (AIX)

® Ulimit na Solarisu bug, ale umél vice nez 2G

* Preklad SW bézné€ problémy

* Migrace — nedal se pouzit bézny export import
ulimit na AIXu, rychlost na Sun

— Historicka data
— Aktualizace zmén

* Kazdy server m¢él vlastni ¢ast diskove pole T500
dualni cesty

* RAID 10 + mirror informixu

* Dva databazove servery, jeden aplikac¢ni, jeden
pro zalohovani, klienty verejnych sluzeb zustaly




Internet

secondary




Problemy

AIX 4.3 vs AIX 5
Aplikacni server
Spekulace po vyfazeni domény, souboj robotu
— CastecCné feSeny vykonnosti serveru
Systém stabilizovany
Priprava na prechod na Decentralizovany systém
Bézna udrzba a rozvoj systému na zakladé zmén

provozovatele a CZ.NICu

— Platebni pravidla nejdriv zaplat’ a pak bude DNS
— Upravy webu — redak¢ni systém (php a Informix)




Informix

* IDS 9.40
* HDR replikace
® Mirror vSech prostoru

* Diky diskovym polim a zrcadlu data vlastné 4x
— HDR primar, sekundar
— Mirror

* Programy a klient1 PC (zustavaji stejné)

* Pouzito PHP s Informixem 1fx funkce




Decentralizovana sprava domeén
Fazel

* Migrace dat do CR

— Zahajena ¢innost Centralniho registru
- Jediny registrator LRR

* Migrace dat do LRR
* Novy HW v nové lokalité a nové sitoveé topologii
— Klienti BSD, linuxova kompatibilita na CSDK funkc¢ni

jak na preklad tak 1 na runtime
— IBM server 2 DB, 1 aplikacni , 1 zalohovani

 HACMP

— Informix
- Aplikace




Schéma prvni faze




Schema druhe faze
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Prijem a odeslani elektronicke
posty

* Vyifeseny problémy spekulaci, preneseno na
registratory

* Vytvoreno primé spojeni SMTP do databaze

* Odesilani poSty take pres db tabulku, realizovano
uz v puvodnim systém. Ted pravidlo a vSechna
elektronicka posta pres databazi




Elektronicka posta M@ 0.8

@egistrétor egistrator

K\C
MILTER MILTER Sendmail Sendmail
send-mails
m2-in.p.tld.cz
m1-out.p.tld.cz m2-out.p.tld.cz
<
. —_—
odpovéd R-R

Zpracovani pozadavkl z R-R protokolu ‘




Interface mezi subsystemy pres
databazi

* Vice jednoduchych programi pracuje asynchronné
s spoleCnou db strukturou.
- Vklada zaznamy
— /Zpracovava posunuje stav

VVVVVV

- Je opakovatelné v pripadé chyb
— Ma potvrzovaci a zapisovaci reZim




Enterprise Replikace@vis@w@ ® S

Primarni lokalita zalozni lokalita

) , ,EFS ; > Sekundarni instance CR
Primémni instance CR zalozni
%‘ g
El Ty
Primarni instance LRR ER Sekundarni instance LRR
zalozni




Replikace

e Zalozni replikace
— Primary - Target preneseni vSech dat a vytvoreni
zalozni kopie pro pripad vypadku lokality
* Aplikacni replikace
— Pripary — Target preneseni obsahu cel€ tabulky z CR
do LRR, kde se pouziva pouze ke Cteni
* Problémy
— Pi1 zmén¢ tabulky bylo nutno délat odstavku a
zastavovat replikace
— Obcas bylo nutné cel€ zrusit a znovu nadefinovat




HACMP - cluster

* Dv¢ sten¢ kazda v jedné lokalité - vypadek
serveru v lokalité
- CR
* Primarni aplikacni server
* Primarni server CR
* Primarni server LRR

- LRR

* Sekundarni aplikacni server
e Sekundarni server CR
e Sekundarni server LRR

* Jedna skupina pres ob¢ lokality - vypadek lokality
* Rozdil mezi cili a realitou vice pak v zavéru




SAN architektura AIX servertu

AlX Server AIX Server AIX Server AIX Server

Databazovy Databazovy O NetWorker
Aplikacni server
server server server




Pokracovani
Vice vam povi Honza Smejkal




Stabilizace

* Prfechod systému do rezimu standardni udrzby
* Jen drobna vylepSeni:
— Informacni sluzby pro registratory
— Doplnéni datove struktury o informacni vazby —
usnadnéni analyz
— Plnohodnotné ovérovani certifikatt (zpracovani CRL)

* Témer 100% nahrada TCL -> C
* Monitorovani a lepsi detekce chyb
* Optimalizace zatéze
— ZvySovani pruchodnosti, vyssi odolnost vuci utokim
* Specializovani systémovi uzivatele




TCL -> C

* Temér 100% nahrada TCL -> C
— Zevrubna revize kodu: dusledné zamykani hlavicek pri
praci s fadky, redundatni podminky ve WHERE,
kontrola verze zaznamu
— Sledovani transakci
— Logovani a zpracovani logu
— Vyrazn€ snizeni zatéze
* Zdrava skepse:
- ,.Jsem vzdy mile prekvapen, kdyz néco opravdu
funguje




Diagnostika

* ,.Chyba je bézny provozni stav. Problémem se
stava tehdy, kdyz se o ni dozvime od zakaznika“*

* Duraz na diagnostiku:
— O chyb¢ musime védét jako prvni
— RozSifovani monitorovaciho nastroje Nagios
* Sitove problémy, systémove zdroje, aplikacni kontroly
— Prub€zné doplnovani vlastnich nastroju
* Aplikacni kontroly, spousténi utilit
- 25% zatéze serveru diagnostickymi nastroji
— Kazda chyba se napred promitne do diagnostiky a pak
opravi




Databaze

* Nejvetsi hodnota informacniho systému je v
databazi
— Ostatni casti systému se museji databazi podridit
* Transakce
* Zamykani
* Replikace
* Zalohovani




Resené problémy

* Replikace
— Nedodrzuje poradi transakci, CasteCné vyreSeno
zruSenim referenci
— Nastroje na diagnostiku
— Nastroje na ,,ruéni* opravy, cca 1x tydné
* Zalohovani
— Trvaly problém, patrn€ nesoulad HW knihovny a SW
* Pfesun aplikace mezi uzly clusteru
— patch OS a nova verze HACMP
— Pfesun do zdloZni lokality — probuh, jen ne
automaticky

* Odezva webovych sluzeb




Konec
* Ukonceni provozu k 30.9.2007

— Po vzajemné dohod¢ nebyla prodlouzena smlouva
- Duvody: predevSim cena a know-how, s kvalitou
sluzby byla spokojenost
— Ob¢ strany m¢ély zajem na bezproblémovém konci
* Nacvik odstavky, cviéné prevody dat
— Riziko — vSichni uz zapomnéli, jak je to udélané
* Predani dat — formalni nalezitosti
— Prfedani ve dvou exemplarich, druhy ulozen u notare
— Digitalni ,,podpis* dat (?), volba media...

* VsSechno hezké jednou skondi.......




